
प्रकरण - २ 

(पसु्तिका -१) 
सतंथेचा िपशील, कार्य व कियव्र् े

उप जल अभियतंा (प.ूउ.) 
१.१    रचना, कारे् व कियव्रे् र्ांचा िपशील 

पूूर्व उपनगरातील ग्राहकांना पपण्याचे पाणी परुर्णे. 

१.२    र्ा कार्ायलर्ाचे ध्रे्र्ः- 
पूूर्व उपनगरातील ग्राहकांना, पपण्यायोग्य र् परेुसे पाणी सम प्रमाणात परुपर्णे. 

१.३    र्ा प्राधिकरणाच्र्ा ननर्मयिीबाबि सकं्षिप्ि इनिहासः 
सन १८३६ मध्ये बी डब्ल ु डब्ल ु (बॉम्बे र्ॉटर र्कव स)्ची स्थापना झाली आणण 

तेंव्हापासनू या पर्िागाकड े  पाणीपरुर्ठा व्यार्स्थेच्या पर्तरण,सचंालन र् परररक्षणाची 
जबाबदारी  आहे .  

महानगरपाभलका कायदा १९८८ अन्र्ये महापाभलकेचे अननर्ायव कतवव्य  खालील प्रमाणे 
आहे:-  

“सार्वजननक र्  खाजगी मालमते्तस जलपर्तरण प्रणाली मार्व त पाणीपरुर्ठा  करणे र् 
त्यासाठी  बांधकामे करणे र् केलेल्या कामांचे परररक्षण करणे” 

जल अभियतंा खात े हे मलुत: र्र उल्लखेलेल्या बाबींसाठी जबाबदार आहे. पर्तरण 
प्रणाली सलुिरीत्या व्हार्ी त्याकरीता प्रशासनाने मुबंई महानगराचे शहर पर्िाग, परू्व उपनगरे 
र् पश्चचम उपनगरे हे तीन प्रशासकीय पर्िाग केले आहेत. या अनषुगंाने  र्र उल्लेखीत 
पर्िागांकरीता उप जल अभियतंा नेमलेले असनू त े उप जल अभियतंा (शहर), उप जल 
अभियतंा (परू्व उपनगरे) र् उप जल अभियतंा (पश्चचम उपनगरे) असे आहेत.  

१.४   र्ा प्राधिकरणाची कियव्र् े- 

           पूूर्व उपनगरातील पाणीपरुर्ठा यतं्रणा र् अनषुगंीक कामांर्र देखरेख करणे.  

१.५   र्ा प्राधिकरणाची मखु्र् कार्यपध्दिी व कारे् - 

(i) मुबंई महानगराच्या परू्व उपनगरांमध्ये पर्िागीय कायावलयातनू करण्यात येणाऱया   

         पपण्याच्या पाणी पर्तरणाच्या कामांर्र देखरेख करणे.  

(ii) प्राप्त अधधकारांनसुार अदंाजपत्रक, कमवचाऱयांचे पगार, पर्पर्ध मजंुऱया इत्यादद कतवव्ये 
पार पाडणे. 

(iii) सबंधंधत कायावलयीन कामकाज करणे.  

१.६   र्ा प्राधिकरणान ेनागररकांना परुवण्र्ाि रे्णाऱर्ा सवुविा व त्र्ासबंिंीची सववतिर माहहिी. 
पूूर्व उपनगरात  पाणी परुर्ठा करणे. पूूर्व उपनगरात उपलब्ध झालेले पाणी पर्पर्ध 

पाणी पर्तरण पर्िागांतील ग्राहकांना परुपर्णे.  

१.७    कार्ायलर्ाच्र्ा सघंटनात्मक रचनेचा िक्िा सोबि जोडला आहे.  

१.८    र्ा प्राधिकरणाच्र्ा वाढीव सलुभ व सटुसटुीि कामधगरीसाठी नागररकांकडून अपिेा 
i. पाण्याचा पर्रे्कपरू्वक र्ापर करणे. 
ii. जलपर्तरण ससं्थचेे नकुसान न करणे तसेच होऊ न देणे. 
iii. जलदेयकांचा तसेच जलकराशंी सबंधंीत करांचा िरणा र्ेळेर्र करणे. 
iv. जलपर्तरण करण्यासाठी महापाभलकेस सहकायव करणे. 
v. पाण्याच्या अर्धै र्ापराबाबतची मादहती महापाभलकेस देणे.  

१.९    नागररकाचंे सहकार्य व सहभागासाठी र्ोजना व पध्दिी  -  



               जनजागतृी करीता जलमेळाव्याचे आयोजन केले जात.े 
१.१०    नागररकांच्र्ा समतर्ा सोडववण्र्ासाठी ववववि र्तं्रणा – 

i. नागरीक आपली तक्रार घाटकोपर याडव येथे ननयतं्रण कक्षावरती 022-25153258 या 
दरूध्वनी क्रमांकार्र नोंदर् ूशकतात.  

ii. नागरीक आपली तक्रार 1916 ह्या पर्ना आकार (Toll Free) दरूध्र्नी क्रमाकंार्र 
नोंदर् ूशकतात.  

iii. सबंधंीत पर्िाग कायावलयाशी सपंकव  साध ूशकतात.   
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